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1. Ziraat Bankası Sürdürülebilirlik Stratejisi 

Sürdürülebilirlik Vizyonu 

Sorumlu bankacılık ilkeleri çerçevesinde 160 yılda biriktirdiğimiz eşsiz deneyim ve bilgi birikimini 
kullanarak, kaynaklarımızı verimli bir şekilde değerlendirerek ekonominin, çevrenin ve 
toplumun yararına kullanmak; paydaşlarımız için kalıcı değer üretmek; müşteri odaklı iş 
modelimizi geliştirerek toplumun tüm kesimlerini kucaklayan bir banka olmak. 
 
Sürdürülebilirlik Hedefi 

Bu politika kapsamında benimsenecek kurumsal, çevresel ve sosyal sürdürülebilirlik 
uygulamalarıyla hem Bankanın yurt içi pazardaki güçlü konumunu hem de küresel rekabet 
gücünü daha da geliştirmek 

Sürdürülebilirlik Stratejisi 

Ziraat, Sürdürülebilirlik Politikasını 2014 yılında benimsemiş olup, Politikanın uygulanmasına 
rehberlik edecek bir sürdürülebilirlik yapılanmasına sahiptir. 

Ziraat Bankası, Türkiye'nin 2053 Net Sıfır Emisyon Hedefi'ne, Ulusal Katkı Beyanı’na ve 
Türkiye'nin de paydaşı olduğu Paris İklim Anlaşması'nda yer alan küresel sıcaklık artışını 2°C'nin 
altında tutma veya mümkünse 1,5°C ile sınırlama küresel hedefine katkıda bulunmak amacıyla 
Sürdürülebilirlik Politikası'nı 2023 yılında güncelledi. 

Bu politika, Ziraat Bankası'nın çevreye, müşterilerine ve topluma karşı yükümlülükleri ile bir 
işveren olarak sorumlulukları çerçevesinde şekillenmekte olup aşağıdaki temel unsurlara 
dayanmaktadır: 

(1) Bankanın ekonomik sürdürülebilirliğe ilişkin hedeflerini kısa, orta ve uzun vadeli 
Çevresel, Sosyal ve Yönetişim perspektifinden belirlemek ve uygulamaya koymak;  

(2) Sürdürülebilirliğe, bankacılık ürün ve hizmetlerine tüm müşterilerimize pratik, anlaşılır, 
erişilebilir ve dijital odaklı bir formatta odaklanmak;  

(3) İklim değişikliği kriziyle mücadele ve düşük karbonlu ekonomiye geçiş sürecindeki baskı 
ve zorlukları ele almak için finansman sağlamak; 

(4) Karar alma süreçlerinde çevresel ve sosyal konular ve bunlarla ilişkili potansiyel risk ve 
fırsatları dikkate alan bir yaklaşım benimsemek; 

(5) Evrensel olarak kabul görmüş sürdürülebilirlik ilkelerinin Bankanın iş modeli ve 
süreçlerine (örneğin: BM Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri) sürekli olarak geliştirilmesi 
ve entegre edilmesi. 

Ziraat Bankası Politikaları 

 

 

 

 

• Sürdürülebilirlik Politikası 
• Bilgilendirme Politikası 
• Suç Gelirlerinin Aklanması ve 

Terörün/Kitle İmha Silahlarının Yayılmasının 
Finansmanının Önlenmesi Uyum Politikası 

• Kredilendirme Faaliyetlerinde Çevresel ve  
Sosyal Etki Yönetimi Politikası 

• Rüşvet ve Yolsuzlukla Mücadele Politikası 
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2. Sürdürülebilirlik Yolculuğu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30 Eylül 2014 tarihinde Yönetim 
Kurulu, Ziraat Bankası'nın          
sürdürülebilirlik vizyonunu,        
hedeflerini ve yaklaşımını  

özetleyen ve Banka'nın çevre,     
toplum ile ürün ve hizmetler       

konusundaki duruşunu  
tanımlayan Sürdürülebilirlik  

Politikasını onaylayıp duyurdu. 

Sürdürülebilirlik Politikası 

  
Sürdürülebilirlik Raporlarımız 

için 

Ziraat Bankası 2014 yılında ilk    
sürdürülebilirlik raporunu          
yayınladı (GRI A+ seviye              

raporlama parametrelerine tam 
uyum formatta) 

Sürdürülebilirlik Raporu 
ve İnternet Sitesi 

Ağustos 2020'de sürdürülebilir 
finansman çerçevesi hazırlandı 

ve Sustainalytics'ten ikinci      
taraf görüşü (SPO) alındı.      

Hem çerçeve belge hem de    
SPO, Bankanın web sitesinde 

yayınlanmaktadır. 

 

Yeşil, Sosyal ve Sürdürülebilir 
Finansman Çerçeve Belgesi 

2020 tarihli Çerçeve Belge 

ve İkinci Taraf Görüşü için 

Kredilendirme Faaliyetlerinde      
Çevresel ve Sosyal Etki Yönetim  

Politikası  

Politika, Yönetim Kurulu tarafından     
2020 yılında benimsenmiş olup          

Çevresel ve Sosyal Risk Değerlendirme           
Modeli'nin (ESRM) kurulmasıyla          

sonuçlanmıştır. Model 2022 yılında       
faaliyete geçmiştir. 

Politika ile Banka tarafından finanse    
edilmeyecek faaliyetler belirlenmiş 

         (Finanse Edilmeyen Faaliyetler  
Listesi) ve belirli limitlerin üzerindeki        

projelere ilişkin yatırım kredisi talepleri
nin ESRM'ye 

 tabi olması zorunluluğu getirilmiştir. 

İlk Sürdürülebilirlik Tahvil        
ihracı Şubat 2021 (600 milyon 

ABD doları, 5 yıl vade)  

Tahvilin Yeşil ve Sosyal kullanımını 
ayrıntılı olarak açıklayan Tahsis ve 
Etki Raporları, Bankanın internet 

sitesinde sunulmaktadır 

Tahsis Raporu için 
Etki Raporu için 

Sorumlu Bankacılık 

Banka, Sorumlu Bankacılığı      

2020 yılında ana iş                   

stratejilerinden biri olarak         

resmen tanımıştır. Sorumlu      

Bankacılık, çevresel ve sosyal 

risk yönetimi ilkelerini iş    

modeline entegre etme       

hedefini içermektedir. 

2023 Entegre Faaliyet Raporu  
LACP Vizyon Ödülleri'nde,   

10 ödül kazandı, bunların        
arasında Ticari Bankalar ve     
Finansal Hizmetler dalında      

Altın Ödül de bulunmaktadır. 

Ziraat Bankası’nın 

Tüm Ödülleri için            

2022'de İlk Sürdürülebilirlik     

Bağlantılı Sendikasyon Kredisi  

Türkiye'de bir finansal kurum            

tarafından sağlanan en büyük               

Sürdürülebilirlik temalı tek dilim       

sendikasyon kredisi (Nisan 22, 367 

gün, ABD doları 1,2 milyar) 

Bankanın Sorumlu Bankacılık           

Stratejisi ile uyumlu üç APG belirlen

miştir 

✓ Sürdürülebilir tarım 
✓ Sürdürülebilirlik farkındalığı 

✓ Kapsayıcı bankacılık 

Bonds, Loans & Sukuk Türkiye Ödülleri 2022'de 
"Yılın Finansal Kurumlar İşlemi" kategorisinde     

ödül 

Afet yardım paketleri

ne aktarılmak üzere 

DPR programımız  

kapsamında bir        

Sosyal Kredi dilimi     

temin edildi. 

2023 yılı sürdürülebilirlik    

bağlantılı sendikasyon             

kredisi, özellikle şubat ayındaki 

talihsiz depremlerden olumsuz    

etkilenen bireyler, KOBİ'ler ve     

çiftçilerin yararına tasarlanmış     

afet destek kredisi paketinin      

Sürdürülebilirlik APG’si olarak     

tanımlandığı sürdürülebilir bir     

yapıyla yenilendi. 

Ocak 2024’te İkinci  

Sürdürülebilirlik           

Tahvili ihraç edildi        

500 milyon USD, 5 yıl 

vade 

Ziraat Bankası, 2023      

yılında Sürdürülebilirlik 

Politikasını güncel        

gelişmeler ışığında         

yenilemiştir. 

Yeni Politikası ile birlikte 

bir Yönetim Kurulu        

Üyesi liderliğinde           

Sürdürülebilirlik         

Komitesi kurulmuştur. 

Sürdürülebilirlik               

Politikamız için 

 

Ziraat Bankası, 2024 yılında en iyi uygulamalarla 
uyumlu olarak, Moody’s’den alınan ikinci taraf    
görüşüyle, sürdürülebilir finansman çerçeve       

belgesini güncellemiştir. 

Çerçeve belge ve ikinci taraf görüşü, Bankanın    
internet sitesinde yayınlanmıştır. 

 
Sürdürülebilir Finansman Çerçeve Belgesi 

2024 
İkinci Taraf Görüşü 2024 

Sürdürülebilir Finansman Çerçeve 
Belgesi güncellendi 

Ziraat Bankası, 2024 yılında, «Tarım            

Ekosisteminin Finansmanı» stratejisi kapsamı

ndaki kredi hacmini Sürdürülebilirlik APG’si   

olarak tanımlandığı bir yapıyla,                    

sürdürülebilirlik bağlantılı sendikasyon 

kredisini yeniledi 

 

2024 Sendikasyon Kredisi, 2024 Küresel        

Bankacılık ve Piyasalar CEE, CIS ve Türkiye    
Ödülleri'nde “Finansal Kurumlar Yılın            

Sendikasyon Kredisi” Ödülü'nü kazandı. 

https://www.ziraatbank.com.tr/en/investor-relations/sustainability/reports
https://www.ziraatbank.com.tr/en/investor-relations/sustainability/reports
https://www.ziraatbank.com.tr/en/investor-relations/sustainability/sustainable-finance/green-social-and-sustainable-finance-framework
https://www.ziraatbank.com.tr/en/investor-relations/sustainability/sustainable-finance/green-social-and-sustainable-finance-framework
https://www.ziraatbank.com.tr/en/investor-relations/sustainability/sustainable-finance/sustainability-bond-allocation-report-2021
https://www.ziraatbank.com.tr/en/investor-relations/sustainability/sustainable-finance/sustainability-bond-impact-report-2021
https://www.ziraatbank.com.tr/en/our-bank/sustainability/awards
https://www.ziraatbank.com.tr/en/our-bank/sustainability/awards
https://www.ziraatbank.com.tr/en/investor-relations/sustainability/our-policies/sustainability-policy
https://www.ziraatbank.com.tr/en/investor-relations/sustainability/our-policies/sustainability-policy
https://www.ziraatbank.com.tr/en/investor-relations/sustainability/sustainable-finance/sustainable-finance-framework-2024
https://www.ziraatbank.com.tr/en/investor-relations/sustainability/sustainable-finance/sustainable-finance-framework-2024
https://www.ziraatbank.com.tr/en/investor-relations/sustainability/sustainable-finance/second-party-opinion-2024
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3. BM Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri Katkısı 

 

Katkı 
Sürdürülebilir 

Kalkınma Hedefleri 
Katkıda Bulunan Faaliyetler 

Doğrudan 
 

Ziraat Bankası insan kaynaklarına sunulan eğitim ve gelişim programları, müşterilere girişimcilik bilinci kazandıran eğitim projelerine destek ve finansal okuryazarlık eğitimleri 

Doğrudan 
 

KOBİ finansmanı ve garanti ürünleri, kapsayıcı bankacılık hizmetleri, sürdürülebilir tarım finansmanı 
Ziraat Bankası'nda uygulanan kurumsal yönetim uygulamaları, insan kaynakları yönetimi, ücretlendirme politikaları, fırsat eşitliği 

Doğrudan 
 

Yeni veya yenilenen şube lokasyonları için yerel yönetim atık su yönetimi yönetmeliklerine uygun proje ve uygulama revizyonları 
Ziraat Kulelerinde verimli su kullanım sistemlerinin seçimi 
Peyzajda bitki çeşitliliğini artırmak için yerele adapte olmuş bitki türlerine öncelik verilmesi 
Ziraat Kulelerinde soğutma sistemlerinden çıkan yoğuşma suyunun bahçe sulama amaçlı kullanımı 
Şebeke suyuna olan bağımlılığı önemli ölçüde azaltmak için gri suyun yeniden kullanımına yönelik bir geri dönüşüm tesisi kurulması 

Doğrudan 
 

Yenilenebilir enerji ve enerji verimliliği projelerine finansman sağlanması, hizmet binalarında verimlilik yatırımları yapılması 

Doğrudan 
 

KOBİ finansmanı ve garanti ürünleri, kapsayıcı bankacılık hizmetleri, sürdürülebilir tarım finansmanı 
Ziraat Bankası insan kaynaklarına sunulan eğitim ve gelişim programları, müşterilerde girişimcilik bilincini artıran eğitim projelerine destek, finansal okuryazarlık eğitimleri 
Altyapı, KOBİ ve endüstriyel yatırımlar, dijital bankacılık ürünleri ve çözümleri, tüketici dostu finansman ve tasarruf ürünleri, erişilebilir bankacılık için finansman sağlanması 
Ziraat Bankası'nda uygulanan kurumsal yönetim uygulamaları, insan kaynakları yönetimi, ücretlendirme politikaları, fırsat eşitliği 
Kalkınmada öncelikli bölgelere yönelik özel kredi projeleri 

Doğrudan 
 

Altyapı, KOBİ ve endüstriyel yatırımlar, dijital bankacılık ürünleri ve çözümleri, tüketici dostu finansman ve tasarruf ürünleri, erişilebilir bankacılık için sağlanan finansman 
Tematik kaynaklar, ikili ve çok taraflı iş birliği çalışmaları ve operasyonel faaliyetler, kurumsal yönetim uygulamaları ve raporlama çalışmaları temelinde farklı sektörlere sağlanan finansman 

Doğrudan 

  
KOBİ finansmanı ve garanti ürünleri, kapsayıcı bankacılık hizmetleri, sürdürülebilir tarım finansmanı 
Ziraat Bankası'nda uygulanan kurumsal yönetim uygulamaları, insan kaynakları yönetimi, ücretlendirme politikaları, fırsat eşitliği 

Doğrudan 
 

 
KOBİ finansmanı ve garanti ürünleri, kapsayıcı bankacılık hizmetleri, sürdürülebilir tarım finansmanı 
Yenilenebilir enerji ve enerji verimliliği projeleri için sağlanan finansman, hizmet binalarında verimlilik yatırımları 
Karbon ayak izi ölçüm faaliyetleri, atık yönetimi uygulamaları, çevresel ve sosyal etki yönetim sistemi 

Doğrudan 
 

 
Karbon ayak izi ölçüm faaliyetleri, atık yönetimi uygulamaları, çevresel ve sosyal etki yönetim sistemi 

Dolaylı 
 

KOBİ finansmanı ve garanti ürünleri, kapsayıcı bankacılık hizmetleri, sürdürülebilir tarım finansmanı 
Kalkınmada öncelikli bölgelere yönelik özel kredi projeleri 

Dolaylı 
 

  
KOBİ finansmanı ve garanti ürünleri, kapsayıcı bankacılık hizmetleri, sürdürülebilir tarım finansmanı 

Dolaylı 
 Ulusal ölçekte kalkınma ve yatırım projeleri aracılığıyla konut sektörüne sağlanan finansman, yeşil ekonomiye destek, kültürel mirasa katkı 

Dolaylı 
 

Ziraat Bankası'nda uygulanan kurumsal yönetim uygulamaları, insan kaynakları yönetimi, ücretlendirme politikaları, fırsat eşitliği 

Dolaylı 
 

Ulusal ölçekli kalkınma ve yatırım projeleri, yeşil ekonomiye destek, kültürel mirasa katkı yoluyla konut sektörüne sağlanan finansman 
Tematik kaynaklar, ikili ve çok taraflı iş birliği çabaları, operasyonel faaliyetler, kurumsal yönetim uygulamaları ve raporlama çabalarına dayalı olarak farklı sektörlere sağlanan finansman 
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4. Sürdürülebilir Projeler  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ziraat’ın yıllar içinde edindiği güçlü sürdürülebilirlik kapasitesi, uluslararası finans kuruluşlarından (IFIs) 
sürdürülebilirlik temalı fonlar temin etmesini mümkün kılmıştır. 

KOBİ’lerin Finansmanı 
KOBİ’lerin Finansmanı (Leasing şirketleri aracılığıyla 
APEX kredi modeliyle) 
KOBİ’lerin Enerji Verimliliği Projelerinin Finansmanı 

567 milyon USD 

700 milyon EUR 

100 milyon EUR 

IFI Proje Konuları 
Toplam Tutar/ 

(Toplamda ~1.8 milyar USD ) 

KOBİ ve MIDCAP Finansmanı (6 Proje) 
Tarım ve Kırsal Kalkınmayı Destekleme Kurumu 

(TKDK) tarafından onaylanan IPARD 
yatırımlarının finansmanı 

Tarım ürünleri ile hayvansal gıda işleyen 

KOBİ’lerin finansmanı 

Tarım sektöründe veya kırsal alanlarda faaliyet 
gösteren KOBİ’lerin finansmanı 

Mikro ve KOBİ işletme kredisi (istihdam 
yaratmak veya mevcut istihdamı korumak 

amacıyla) 

150 milyon EUR 

100 milyon EUR 

Ziraat Tarafından Sunulan Sürdürülebilir Kredi Ürünleri  
 

• Bireysel/Kurumsal Enerji Verimliliği Kredileri 

• Enerji Verimliliği Yönetimi Kredileri 

• Yeşil Konut Kredisi 

• Yeşil Araç Kredisi 

• Yenilenebilir Enerji Kredileri 

• Atık Su Arıtma ve Geri Kazanım Kredileri 

• Basınçlı Sulama Kredisi 

• Genç Çiftçi Kredisi 

• Kadın Çiftçi Kredisi 

İstanbul Finans Merkezi’nde yer alan Ziraat Towers 

Projesi, çevre dostu tasarımı, çevresel sürdürülebilirlik misyonu 
ve ileri teknoloji ile akıllı uygulamalara öncülük eden yaklaşımı 
sayesinde LEED Platin Sertifikası ile ödüllendirilmiştir. 
Ayrıca, sürdürülebilir ve sağlıklı şehirler yaratmayı hedefleyen 
kar amacı gütmeyen uluslararası bir kuruluş olan CTBUH 
(Council on Tall Buildings and Urban Habitat) tarafından 
verilen “İnşaatta Mükemmellik” ödülünü kazanarak 

büyük bir başarı elde etmiştir. 

Ziraat Bankası, finans sektöründe en büyük öz tüketim 
amaçlı Güneş Enerjisi Santrali projesini Kayseri’nin 
Pınarbaşı ilçesinde hayata geçirmiştir. Proje, İstanbul 
Finans Merkezi’nde bulunan Ziraat Towers ile Bankanın 
tüm şube ve ATM’lerinin elektrik ihtiyacını 

karşılayacaktır. 64 MWp kurulu güce sahip olan bu santral, 
yıllık 126 bin MWh elektrik üretimi sağlayacak ve yıllık 55 
bin ton karbon emisyonunun azaltılmasıyla iklim 
değişikliğiyle mücadeleye önemli bir katkı sunacaktır. 

 
Ziraat Çiftçi Platformu mobil uygulaması, üreticilerin iklim 
olaylarını, su durumunu, ürün gelişimini, sektör haberlerini, 
güncel tohum, yem, gübre girdilerini ve fiyatlarını 
telefonlarından takip etmelerine olanak sağlamaktadır.  

• Platform, Mayıs 2024’te kullanıma sunulmuş ve 2024 
sonunda 95 bin kullanıcıya ulaşmıştır. 
• 9 modül üzerinden çiftçiler, tüm bankacılık işlemlerini ve 
piyasa gelişmelerini takip edebilmekte ve tarımsal 

ürünlerini doğrudan satma imkânına sahip olmaktadırlar. 

2024 yılında, çalışanların mesleki ve 
kişisel gelişimleri için toplamda 

566 bin saat yüz yüze eğitim ve 
1 milyon saat dijital eğitim 

düzenlenmiştir. 

Engelsiz Bankacılık 
Görme Engelli Bireylere Hizmet Veren 6.389 ATM 
Ortopedik Engelli Bireylere Hizmet Veren 267 ATM 
Tüm şubelerde; zeminlerde dokunsal yüzeyler, görme engelli 
müşteriler için çağrı butonu ve şube dış kapısında Braille 
alfabesiyle yazılmış bilgi panosu bulunmaktadır. 

• Tarımsal Yenilenebilir Enerji Kredisi 

• Altın Kovan Kredisi 

• Çatı Üstü Güneş Enerjisi Kredisi 

• Tarımsal KOBİ Kredisi 

• Isı Yalıtımı Kredisi 

• Dijital Dönüşüm ve Teknoloji Destek 

Kredisi 

• Karbon Azaltım Kredisi 

• Genç Girişimci Kredisi 

• Kadın Girişimci Kredisi 
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5. Kurumsal Sosyal Sorumluluk 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ziraat Bankası kültürel değerleri korumayı, toplumsal mirasa katkıda bulunmayı, gelenek ve görenekleri yaşatmayı 
amaçlayan kalıcı sosyal sorumluluk projeleri yürütmektedir. 

2018 yılında faaliyete başlamıştır. Gençlerin  

tarıma olan ilgisini artırmak, gençlere tarımsal üretim 
ve yatırım yapmayı öğretmek, eğitimli  

ve bilinçli genç çiftçiler yetiştirmek ve gençlere  
tarım alanında girişimcilik bilincini kazandırmak        

amaçlanmıştır. 

Ziraat Bankası Genç Çiftçi Akademisi 

 

Ziraat Bankası Bankacılık Okulu 

1926 yılında kurulan okul, hem Ziraat Bankası'na hem 
de tüm Türk finans sektörüne nitelikli personel 

yetiştirmektedir. Hem sınıf içi eğitim programları hem 
de çevrimiçi materyaller aracılığıyla sürekli eğitim 

sağlayan Bankacılık Okulu, yakın zamanda çalışanlara 
Bankacılık alanında yüksek lisans eğitimi verilmesi için 

Ankara Üniversitesi ile anlaşmıştır. 
Ziraat Bankası Bankacılık Okulu’nun eğitim programı, 
Association for Talent Development (Yetenek Gelişimi 

Derneği) tarafından “Eğitim ve Gelişim” 

kategorisinde alanında en iyi seçilmiş ve                 
“Uygulamada Mükemmeliyet Ödülü”ne layık 

görülmüştür. 

Ziraat Bankası Bankacılık Müzesi 

1981 yılında kurulmuştur. Türkiye’nin bankacılığa     
adanmış ilk müzesidir. Bankanın Ankara'daki ilk genel 
merkezinin tören salonunda yer alan müze, Bankanın 

160 yıllık tarihine bir bakış  
sunmaktadır. 

Ziraat Bankası Sanat Koleksiyonu 

Ziraat Bankası sanat koleksiyonunda çoğunluğu             
yağlıboya olmak üzere 2.500'ün üzerinde eser  

yer almakta olup sulu boya, guaj, pastel, baskı, seramik 
ve heykel eserleri de bulunmaktadır. 

 
Ziraat Bankası, Cumhuriyetimizin  
100. yıl dönümüne hediye olarak 
Türkiye'nin bir bankaya ait ilk       
sanat müzesi olan İzmir Sanat    
Müzesi'ni hediye etmenin             
gururunu yaşıyor.  
 

Ayrıca İstanbul Finans Merkezi  
kulelerinde yer alan Ziraat  
Bankası sergi salonu 2023  
Yılında ziyarete açılmıştır.            
Bankanın ev sahipliği yaptığı        
"Osmanlı'dan Günümüze              
Bankacılık"sergisi İFM Galeri’de     
düzenlenmiştir. 

Ziraat Bankası, hem genel anlamda     
spora verdiği destek kapsamında hem 
de toplumsal refaha ve Banka'nın       
kamuoyuna sunduğu katkılardan        
hareketle Türkiye Kupası'nın isim         
sponsorluğunu üstlenmiştir. 

Ziraat Bankası Türkiye Kupası İsim              

Sponsoru 

Ziraat Bankası Spor Kulübü 

Ziraat Bankası, 1981 yılında kurduğu        
Ziraat Bankası Spor Kulübü aracılığıyla         
voleybola Destek vermektedir. Bankanın   
erkek voleybol takımı, «Ziraat Bankkart», 
«Efeler Ligi»'nde 2020-2023 yılları           
arasında üç sezon şampiyonluğu              
kazanmıştır. 

 

6 Şubat 2023 depreminin ardından deprem  
bölgesine 20 milyar TL bağış yapılmıştır. 
9 mobil şube ve 1 mobil ATM ile birlikte deprem  
bölgesinde 30 geçici hizmet noktası  
konuşlandırılmıştır. 

Türkiye Depremi  

2023 yılında yapılan sponsorluk anlaşması           
kapsamında, TVF Başkent Voleybol Salonu’nun     
ismi 10 yıl süreyle “TVF Ziraat Bankkart Voleybol 
Salonu” olarak anılacaktır. 
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6. 2024 Yılının Çevresel Öne Çıkanları  

  

 

 

      Sera Gazı (GHG) Emisyonu Yoğunluğu 
       (net faiz geliri başına tCO2e /milyon TL)  

0,48 (2024) 1,21 (2023) 

Enerji Tasarrufları (MWh) 

4.289 (2024) 3.560 (2023) 

Kurtarılan Ağaç Sayısı 

18.000 (2024) 15.000 (2023) 

Geri Dönüştürülen Atık Kağıt (ton) 

1.046 (2024) 853 (2023) 

Geri Dönüştürülen Atık BT Ürünleri (ton) 

70 (2024) 72 (2023) 

Geri Kazanılan Alan (hektar) 

 

 

 

 

 

 

 

 

1,8 (2024) 1,5 (2023) 

Mikro Atık Yönetimi - Wastespresso 
2024 yılında Wastespresso mikro atık yönetimi ile 1.747 kg kahve atığının geri dönüştürülmesi, 
atmosfere 1.983 kg CO2e sera gazının salımını engellemiştir. Bu fayda, yaklaşık olarak aşağıdaki 
karbon ayak iziyle eşdeğerdir: 
• 849 litre benzin tüketimi 
• 989 kg kömür tüketimi 
• 8.029,91 m² alanın ormana dönüştürülmesi 

Ziraat Bankası, 2023 yılında ilk kez CDP İklim Değişikliği (B) ve Su Güvenliği       
(A-) puanlarını almıştır. 
2024 yılında ise Su Güvenliği puanı A (en yüksek puan) seviyesine 
yükseltilerek önemli bir ilerleme kaydedilmiştir. 

 

2024 yılı için 150.000 MWh enerjiye ilişkin Yenilenebilir Enerji 
Kaynak Garantisi Sistemi (YEK-G) sertifikası alınmıştır. 

                     Toplamda 1.508 hizmet binası için“Sıfır Atık Sertifikası”alınmıştır. 

2024 yılında, Kredi İzleme Modülü kullanılarak, normalde yılda yaklaşık 8 milyon e-
posta ile gönderilen mesaj trafiği sonlandırılmıştır. 

2024 yılında, Dijital İmza ve KEP (Kayıtlı Elektronik Posta) Uygulaması kullanımı 
sayesinde tasarruf edilen kağıt miktarı 1,7 milyon sayfa'ya ulaşmıştır. 
 

     ÇEVRESEL VE SOSYAL ETKİ YÖNETİM SİSTEMİ 
 

❖ Mart 2022 itibarıyla, Ziraat Bankası, 2020 yılında kabul edilen“Kredi                   

Faaliyetlerinde Çevresel ve Sosyal Etki Yönetimi Politikası”                           

doğrultusunda, belirli bir tutarın üzerindeki yatırım kredi talepleri için çevresel ve 
sosyal risk değerlendirmelerini resmi olarak uygulamaya başlamıştır. 

❖ Politika, bir“Finanse Edilmeyen Faaliyetler Listesi”içermektedir. 

❖ Değerlendirmeler, hem IFC Performans Standartları’na hem de ulusal                

mevzuata uygun olan Çevresel ve Sosyal Risk Değerlendirme Modeli            

(ESRM) ile yapılmaktadır. 
❖ 2024 yılında ESRM kapsamında 46 proje değerlendirilmiş ve Finanse Edilmeyen 

Faaliyetler Listesi nedeniyle herhangi bir proje reddedilmemiştir. 

2024 yılında, müşterilerin mobil uygulama (3,5 milyon) ve SMS (4,5 milyon) onayıyla 
işlemlerinin tamamlanması sayesinde toplam 8 milyon sayfa kağıt tasarrufu sağlanmıştır. 
 
 
*Gerçek müşteri kimlik doğrulama sürecinde ortalama 15 sayfa kağıt tüketilmektedir. 
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  7.Yeşil, Sosyal ve Sürdürülebilir Finans Çerçevesi  

Ziraat Yeşil, Sosyal ve Sürdürülebilir Finans Çerçevesi (“Çerçeve”), dört temel bileşenden 
oluşan kılavuzlar sunan ICMA Yeşil Tahvil İlkeleri (GBP) 2018 edisyonu, Sosyal Tahvil İlkeleri 
(SBP) 2020 edisyonu, Sürdürülebilirlik Tahvili Kılavuzları (SBG) 2018 edisyonu ve LMA Yeşil 
Kredi İlkeleri (GLP) 2020 edisyonu ile uyumludur: 
 
1. Fonların Kullanımı 

2. Proje Değerlendirme ve Seçim Süreci 

3. Fonların Yönetimi 

4. Raporlama 
 
Ziraat, her Sürdürülebilir Finans Aracı için (1) Fonların Kullanımı; (2) Proje Değerlendirme ve 
Seçim Süreci; (3) Fonların Yönetimi; ve (4) Raporlama'yı Çerçeve'de belirtildiği şekilde 
benimseyeceğini beyan eder. Ziraat Yeşil, Sosyal ve Sürdürülebilir Finans Çerçevesi ayrıca GBP 
2018, SBP 2020 ve SBG 2018'in Dış Değerlendirme ile ilgili önerilerini de takip eder. 

 

Çerçevenin Özeti 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonların Yönetimi: Çerçeve kapsamında ihraç edilen Sürdürülebilir Finansman  
Araçlarından elde edilen net fonlar, portföy yaklaşımı benimsenerek Ziraat tarafından 

yönetilecektir. 

Raporlama: Ziraat Bankası, Sürdürülebilir Finansman Araçlarına ilişkin tahsisat ve etki     

raporlamasını, Yıllık Faaliyet Raporu içinde ve/veya ayrı bir Sürdürülebilir Finansman        

Raporu aracılığıyla gerçekleştirecek olup, söz konusu rapor yatırımcıların erişimine Ziraat  
Bankası’nın internet sitesinde sunulacaktır. 

Proje Değerlendirme ve Seçimi: Yeşil, Sosyal ve Sürdürülebilir Finansman Çerçevesi’ni 
oluşturmak amacıyla özel bir Sürdürülebilir Finans Çalışma Grubu (“Grup”) kurulmuştur.   

Grup, Çerçeve’nin gelecekteki güncellemelerini yönetecek ve uygulanmasını                    
denetleyecektir. 

Fonların Kullanım Alanı: Fonlar, yeni ve/veya mevcut uygun kredilerin tamamının  
veya bir kısmının finanse edilmesi ve/veya refinanse edilmesi amacıyla kullanılacaktır.  

Dışlayıcı kriterleri; fosil enerji üretimi, nükleer enerji üretimi, silah ve savunma sanayi,     
madencilik, kumar, alkol veya tütün ile bağlantılı kredileri kapsamaktadır. 

 

Dış Değerlendirme: Ziraat Bankası’nın Yeşil, Sosyal ve Sürdürülebilir Finansman Çerçeve
si için Sustainalytics tarafından İkinci Taraf Görüşü (Second Party Opinion) yayımlanmıştır. 

Ziraat Bankası, Sürdürülebilir Finansman Araçlarından elde edilen fonların Yeşil ve Sosyal  

Uygun Kredilere tahsisine ilişkin olarak sınırlı güvence raporu talep edebilir. 
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7.1 Fonların Kullanımı  

Ziraat Bankası, Çerçeve kapsamında ihraç edilen Sürdürülebilir Finansman Araçlarının net 

fonların en az eşdeğer bir tutarı, Çerçevede belirtilen şekilde yeni ve/veya mevcut uygun 

kredilerin tamamının veya bir kısmının finansmanı ve/veya yeniden finansmanı için tahsis 

edecektir. 

Uygun Yeşil ve Sosyal Krediler, ICMA ve LMA Yeşil ve Sosyal Tahvil ve Yeşil Kredi 

dokümanlarına uygun olarak hazırlanan Çerçeve'de tanımlanan Yeşil ve Sosyal Uygunluk 

Kriterleri'ni sırasıyla karşılayan krediler olarak tanımlanmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Dışlayıcı Kriterler 

Ziraat Bankası, Kredilendirme Faaliyetlerinde Çevresel ve Sosyal Etki Yönetimi Politikası’nın eki 

“Finanse Edilmeyen Faaliyetler Listesi”nde yer alan ve ulusal mevzuat ve Türkiye’nin taraf 

olduğu uluslararası anlaşmalarla yasaklanan/kısıtlanan faaliyetleri, tutarı ne olursa olsun ve 

herhangi bir mali, teknik, çevresel ve sosyal etki değerlendirmesine tabi tutulmaksızın finanse 

etmeyi reddeder.  

Çerçeve kapsamında ihraç edilen Sürdürülebilir Finansman Araçları, fosil enerji üretimi, nükleer 

enerji üretimi, silah ve savunma sanayi, madencilik, kumar, alkol veya tütün ile bağlantılı 

kredilerin finansmanında kullanılmayacaktır. 

 

7.2 Raporlama  

Sürdürülebilir Finansman Araçlarına ilişkin raporlama portföy bazında gerçekleştirilecektir. 

Ziraat Bankası, Çerçeve'de belirtildiği üzere bu Tahsis Raporu'nu hazırlamış olup, rapora 

Banka'nın internet sitesinden de ulaşılabilmektedir. 

Fonların Yeşil Kullanım Alanları 

• Yenilenebilir Enerji 
• Yeşil Binalar 
• Temiz Ulaşım 
• Enerji Verimliliği 
• Canlı Doğal Kaynakların ve Arazilerin Çevresel         

Açıdan Sürdürülebilir Yönetimi 
• Sürdürülebilir Su ve Atık Su Yönetimi 
• Kirliliğin Önlenmesi ve Kontrolü 
• Eko-verimli ve/veya Döngüsel Ekonomiye Uyumlu  

Ürünler, Üretim Teknolojileri ve Süreçler 

Fonların Sosyal Kullanım Alanları 

• KOBİ finansmanı ve mikrofinansmanın potansiyel   
etkisi yoluyla istihdam yaratılması 

• Temel hizmetlere erişim 

• Uygun fiyatlı konut 

Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir 

Kalkınma Amaçları’na (“BM     
SKA’ları”) ve Avrupa Birliği      

çevresel hedeflerine katkı sağla

mak. 
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7.3 Dış Değerlendirme  

Yayım öncesi doğrulama: Sustainalytics tarafından İkinci Taraf Görüşü 

Sustainalytics, Ziraat Bankası Yeşil, Sosyal ve Sürdürülebilir Finans Çerçevesi'nin Yeşil Tahvil 

İlkeleri (GBP) 2018, Sürdürülebilirlik Tahvili Rehberi 2018, Sosyal Tahvil İlkeleri (SBP) 2020 

ve Yeşil Kredi İlkeleri 2020 ile uyumlu olduğu görüşündedir. 

 

Fonların Kullanımı 

Fonların kullanımına uygun kategoriler, hem GBP hem de SBP 
tarafından tanınan kategorilerle uyumludur. 
Sustainalytics, uygun kategorilerin olumlu etkiler yarattığını 
ve BM Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri'ni, özellikle SDG 3, 4, 
7, 8, 11, 12 ve 15'i ilerlettiğini düşünüyor. 

Proje Değerlendirme ve 
Seçimi 

Sustainalytics, proje seçim sürecini piyasa uygulamalarıyla 
uyumlu olarak değerlendiriyor. 

Fonların Yönetimi 
 

Ziraat Bankası'nın fon yönetimi süreci piyasa uygulamalarıyla 
uyumludur. 

Raporlama 
Sustainalytics, Ziraat Bankası'nın tahsis ve etki 
raporlamasının piyasa uygulamalarıyla uyumlu olduğunu 
düşünüyor. 

 

 

 

Sürdürülebilir finansman aracından elde edilen fonların tahsisine ilişkin sınırlı güvence PwC 

Bağımsız Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Müşavirlik A.Ş. tarafından sağlanmaktadır. 

İhraç Sonrası Doğrulama: Fonların tahsisine ilişkin doğrulama. 
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8. Fonların Tahsisi 

  (%) 

Sürdürülebilir Finansmanın net gelirlerinin Uygun Sürdürülebilir Kredi Portföyündeki Payı 22 

Sürdürülebilir Finansın Net Fonlarının Uygun Sürdürülebilir Kredi Portföyüne Tahsis Edildiği kısım 100 

Uygun yeşil kredilerin yeni finansmanı 55 

Uygun kredilerin yeni finansmanı 72 

Mevcut uygun kredilerin yeniden finansmanı 28 

 

Tanımlanmış Uygun Portföy   Sürdürülebilir Finans Aracı      
(milyon ABD doları) Miktar  ISIN İhraç Tarihi İtfa Tarihi 

İhraç Miktarı  
( milyon ABD doları ) 

Yenilenebilir Enerji 468 XS2274089288 16.01.2024 16.01.2029 500 
Rüzgâr 82       

Güneş enerjisi santralleri 386       
Enerji Verimliliği 30       
Yeşil Binalar 122       
Temiz Ulaşım 132 

    
Yaşayan Doğal Kaynakların ve Arazi Kullanımının Çevresel Olarak Sürdürülebilir 
Yönetimi 

140       

Organik ve İyi tarım uygulamaları 140       
Sürdürülebilir Su ve Atıksu Yönetimi 444       

Basınçlı sulama sistemleri 444       
 Fonların Yeşil  Kullanımı 1.336       

KOBİ finansmanı ve mikrofinansın potansiyel etkisi dahil sosyoekonomik krizden 
kaynaklanan işsizliği önlemek ve/veya hafifletmek için planlanan programlar ve 
istihdam yaratılması MSME Finansmanı ve Mikrofinansın Potansiyel Etkileri de Dahil 
Sosyoekonomik Krizlerden Kaynaklanan İşsizliği Önlemek ve/veya Hafifletmek İçin 
Tasarlanmış İstihdam Yaratma ve Programlar 

897       

(a) %50'den fazla hissesi kadınlara ait  KOBİ'ler 
 

71     

Sahibi ve/veya işletmecisi 
göçmenler, gençler (35 yaşına kadar) olan KOBİ'ler ve mikro işletmeler 

 
827     

Fonların Sosyal Kullanımı 897       
Sürdürülebilirlik Toplam 2.233 

Toplam Stok Sürdürülebilir 
Finans Araçları  

500 
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9. Uygun Yeşil ve Sosyal Kredi Portföyü  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

35%

9%
10%

11%

33%

2%Yenilenebilir Enerji

Yeşil Binalar

Temiz Ulaşım

Yaşayan Doğal Kaynakların ve Arazi Kullanımının
Çevresel Olarak Sürdürülebilir Yönetimi

Sürdürülebilir Su ve Atıksu Yönetimi

Enerji Verimliliği

$ 1,34 mia Uygun Yeşil Krediler 

Ziraat, reel sektörü; i) yerel bağlamda enerji performansı açısından B ve üzeri not alan yeşil ipotek               
kredileri, ii) geleneksel sulamadan kaynaklanan israfı ve toprak erozyonunu önlemek ve su tasarrufu           
sağlamak amacıyla basınçlı sulama sistemleri için uzun vadeli krediler, iii) sertifikalı organik tarım ve iyi     
tarım uygulamalarına yönelik krediler, iv) enerji kayıplarını azaltmayı/en aza indirmeyi amaçlayan                 
iyileştirme ve yenilemeler için enerji verimliliği kredileri, v) düşük karbonlu araç kredileri ve vi)                       
yenilenebilir enerji kredileri, yoluyla desteklemiştir. 

Rüzgar
17%Güneş 

Enerjisi 
Santralleri

83%

Yenilenebilir Enerji

$ 897 mio Uygun Sosyal Krediler 

Ziraat Bankası, genç girişimcilerin ve kadınların tarım sektöründeki mevcudiyetlerini artırmak       
amacıyla tarımsal üretim faaliyetlerini ve yatırımlarını destekleyerek kadın ve genç çiftçilere          
yönelik kredi imkânları sunmuştur. 
Kadın ve genç çiftçi kredileri, tarım sektöründeki yaş ortalamasının hızla yükselmesi (yaklaşık 55 
yaş ve üzeri) nedeniyle genç ve kadın girişimcilerin sektöre katılımını teşvik etmekte kritik bir      
rol oynamaktadır. Kadınların finansal sistemde yeterince temsil edilmemeleri nedeniyle bu            
kesime yönelik finansman desteği, sadece kadın istihdamını artırmakla kalmayıp, aynı zamanda 
kırsal bölgelerde sosyal yaşamın canlandırılmasına da katkı sağlamaktadır. 
 

20%

25%

55%

Uygun Yeşil Kredilerin 
Kullandırıldıkları Yıla Göre Dağılımı

2022

2023

2024

Uygun yeşil kredilerin %55’i 2024 yılında kullandırılmıştır.  

 
Sosyal kredilerin %98’i 2024 yılında kullandırılmıştır. 
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10. Sürdürülebilirlik Tahvili Koşulları 

Banka Ocak 2024'te, 5 yıl vadeli 500 milyon ABD doları tutarındaki ikinci Sürdürülebilirlik 

Tahvilini ihraç etti. Sürdürülebilirlik Tahvili, ABD, Avrupa, Birleşik Krallık, Orta Doğu ve 

Asya'daki yatırımcılar tarafından 4 kat fazla talep gördü.  

 

 Terms 

ISIN Kodu XS2741927805 / US90014TAK79 

Tür Eurobond (senior uncesured) /RegS/144A 

İhraç Tutarı USD 500,000,000  

Vade 5-yıl 

İhraç Tarihi 16 Ocak 2024  

Kupon Oranı %8.00 yıllık sabit  

Vade Tarihi 16 Ocak 2029 

Kotasyon Euronext Dublin 

Derecelendirme B+ (Fitch) 

Kullandırım Alanı 
İhraççının Yeşil, Sosyal ve Sürdürülebilir Finans Çerçevesi  
ile uyumlu olan krediler için kullanılacak 
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Ek-1: T.C. Ziraat Bankası A.Ş. Sürdürülebilirlik Tahvili 
Tahsis Raporu Nisan 2025 – Raporlama İlkeleri  

Bu raporlama ilkesi (bundan böyle “İlke” olarak anılacaktır), T.C. Ziraat Bankası A.Ş.’nin (bundan böyle 
“Banka” olarak anılacaktır) Nisan 2025 tarihli Ziraat Bankası Sürdürülebilirlik Tahvili Tahsis Raporu’nda 
(bundan böyle “Rapor”) yer alan sınırlı güvence kapsamındaki göstergelerin veri hazırlama ve 
raporlama metodolojilerine ilişkin bilgi sağlamaktadır. 

Göstergeler, T.C. Ziraat Bankası'nın 'Yeşil, Sosyal, Sürdürülebilir Finans Çerçevesi 2020'de belirtildiği 
üzere Yenilenebilir Enerji, Yeşil Binalar, Temiz Ulaşım, Enerji Verimliliği, Yaşayan Doğal Kaynakların ve 
Arazi Kullanımının Çevresel Olarak Sürdürülebilir Yönetimi, Sürdürülebilir Su ve Atıksu Yönetimi, KOBİ 
finansmanı ve mikrofinansın potansiyel etkisi dahil sosyoekonomik krizden kaynaklanan işsizliği 
önlemek ve/veya hafifletmek için planlanan programlar ve istihdam yaratılması MSME Finansmanı ve 
Mikrofinansın Potansiyel Etkileri de Dahil Sosyoekonomik Krizlerden Kaynaklanan İşsizliği Önlemek 
ve/veya Hafifletmek İçin Tasarlanmış İstihdam Yaratma ve Programlar gibi fonların yeşil/sosyal 
kullanımı kapsamındaki kategorileri içermektedir. 

Bu ilkede yer alan veriler 31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla olup “Temel Tanımlar ve Raporlama Kapsamı” 
bölümünde ayrıntılı olarak açıklandığı gibidir. 

Genel Raporlama İlkeleri 

Bu ilke belgesinin hazırlanmasında aşağıdaki ilkeler dikkate alınmıştır:  

• Bilgi Hazırlama - Bilgi kullanıcılarına, bilginin uygunluğu ve güvenilirliğinin temel ilkelerini 
vurgulamak; ve 

• Bilgi Raporlaması - Önceki yıl da dahil olmak üzere diğer verilerle karşılaştırılabilirlik/tutarlılık 
ve anlaşılırlık/şeffaflık gibi temel ilkeleri vurgulamak ve kullanıcılara netlik sağlamak. 

 

Temel Tanımlar ve Raporlama Kapsamı  

31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla T.C. Ziraat Bankası'nın verileri şunlarla ilgilidir: 

Gösterge Kapsam 

Yenilenebilir Enerji 
 

Yenilenebilir enerji kaynaklarından enerji üretim varlıklarının geliştirilmesi, imalatı, inşası, 

işletilmesi ve bakımı için kredi finansmanı veya yeniden finansmanı ile ilgili projeleri ifade 

eder. Bunlara rüzgar enerjisi (hem karada hem de denizde), güneş enerjisi (fotovoltaik, 

yoğunlaştırılmış güneş enerjisi ve güneş termal tesisleri), hidro enerjisi (yaşam döngüsü 

emisyonları 100gCO2/kWh'den az olan küçük hidroelektrik tesisleri), jeotermal enerji 

(yaşam döngüsü emisyonları 100gCO2/kWh'den az olan tesislerle sınırlı), yenilenebilir 

enerjinin iletimini kolaylaştıran elektrik şebekelerinin inşası, yenilenmesi veya tadilatı 

dahildir. Bu portföy 1.492 nakit krediden oluşmaktadır ve toplam tahsis edilen tutar 

468,1 milyon ABD dolarıdır. Bu tutar, 31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla T.C. Ziraat Bankası 

döviz alış kuru olan 34,9686 üzerinden hesaplanmıştır. 

 

 
 



16 
 

Yeşil Binalar 

Bu ifade, düşük karbonlu yeni, mevcut veya yenilenmiş kamu, ticari ve konut binalarına 

yönelik kredilerin finansmanı ya da yeniden finansmanıyla ilgili projeleri kapsamaktadır. 

Bu projeler, yerel çevre içinde sürdürülebilirliği sağlamayı amaçlamaktadır. 

Kapsama; Enerji Kimlik Belgesi (BEP-TR) uyarınca enerji performansı açısından B sınıfı 

veya üzeri derecelendirme almış yeni ya da mevcut kamu, ticari ve konut binaları ile 

LEED (en az Gold), BREEAM (en az Very Good), DNGB (en az Gold) ve ÇEDBİK Yeşil Bina 

sertifikası gibi çevresel sertifikalara sahip binalar dahildir. 

Bu portföy toplam 6.924 nakdi kredi içermekte olup, tahsis edilen toplam tutar 121,8 

milyon ABD dolarıdır. Bu tutar, 31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla T.C. Ziraat Bankası döviz 

alış kuru olan 34,9686 üzerinden hesaplanmıştır. 

  

Temiz Ulaşım 

 

Bu ifade, düşük karbonlu taşıtların ve ilgili kamu veya özel altyapının üretimi, kurulumu, 

edinimi, genişletilmesi, iyileştirilmesi, bakımı ve işletilmesine yönelik kredilerin 

finansmanı veya refinansmanına ilişkin projelere atıfta bulunmaktadır. 

Kapsama, tamamen elektrikli toplu taşıma araçları (otobüsler, trenler, tramvaylar veya 

feribotlar) ile düşük karbonlu yolcu ve yük taşıma araçları (şarj edilebilir hibrit elektrikli 

veya hidrojenle çalışan araçlar) gibi düşük karbon salımlı ulaşım araçları ve altyapıları 

dâhildir. Ayrıca elektrikli ulaşıma yönelik altyapılar — elektrikli demiryolları, elektrikli araç 

şarj istasyonları ve bisiklet yolları — da bu kapsamda değerlendirilmektedir. 

İlgili portföy toplam 9.504 adet nakdi krediden oluşmakta olup, tahsis edilen toplam tutar 

132,2 milyon ABD dolarıdır. Bu tutar, 31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla T.C. Ziraat Bankası 

döviz alış kuru olan 34,9686 üzerinden hesaplanmıştır. 

 

Enerji Verimliliği 

 

Enerji iletim hatları, enerji depolama tesisleri, akıllı teknolojiler ve ilgili altyapının 
kurulumu, edinimi, genişletilmesi ve modernizasyonuna yönelik kredilerin finansmanı 
veya re-finansmanı kapsamında çeşitli projeleri ifade eder. Enerji tüketim verimliliğini 

en az %15 oranında artıran ve/veya sera gazı emisyonlarını en az %15 oranında azaltan 

fosil yakıt dışı teknolojilere yönelik yenileme, rehabilitasyon ve yenileme yatırımlarını 

içerir. Enerji kayıplarını en aza indirmeyi amaçlayan yatırımlar, akıllı şebekeler, enerji 

depolama tesisleri, ölçüm sistemleri ve yenilenebilir enerjinin genel enerji kullanımına 

entegrasyonunu kolaylaştıran diğer akıllı elektrik sistemlerinin benimsenmesi gibi 

şebekede enerji verimliliği iyileştirmelerini kapsamaktadır. Bu portföy 10 adet nakit 

krediden oluşmakta olup toplam tahsis edilen tutar 29,6 milyon ABD doları olup, 31 Aralık 

2024 tarihi itibarıyla T.C. Ziraat Bankası döviz alış kuruna denk gelen 34,9686 kuru 

üzerinden çevrilmiştir. 

 

Yaşayan Doğal 

Kaynakların ve Arazi 

Kullanımının Çevresel 

Olarak Sürdürülebilir 

Yönetimi 

 

Çevresel olarak sorumlu, ekonomik olarak uygulanabilir ve sosyal olarak yararlı tarıma 

yönelik kredilerin finansmanı veya yeniden finansmanı ile arazi restorasyonu, orman 

yönetimi ve kentsel yeşillendirme girişimleriyle ilgili projeleri ifade eder. Bunlara 

sürdürülebilir sertifikasyon şemaları (AB Organik, Global GAP, vb.) kapsamındaki 

sertifikalı tarım uygulamaları ve tarım arazilerini ve yerel çiftçiliği iyileştirme ve rehabilite 

etme çabaları da dahil olmak üzere sürdürülebilir tarım dahildir. Ayrıca, sıfır işlemeli tarım 

sistemleri, toprak geri kazanımı, sentetik gübrelerin asgari düzeyde veya hiç 

kullanılmaması, biyolojik azot fiksasyonu ve karbon sekestrasyonu için ürün rotasyonu 

dahil olmak üzere konuşma tarımı tekniklerinin benimsenmesini destekler. Bu portföy 

3.058 nakit krediden oluşmaktadır ve toplam tahsis edilen tutar 140,5 milyon ABD 

dolarıdır ve 31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla T.C. Ziraat Bankası döviz alış kuruna denk 

gelen 34,9686 döviz kuru üzerinden dönüştürülmüştür. 
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Sürdürülebilir Su ve 

Atıksu Yönetimi 

 

Sürdürülebilir su ve atık su yönetiminin geliştirilmesi, inşası, işletilmesi ve bakımı için 

kredilerin finansmanı veya yeniden finansmanı ile ilgili projeleri ifade eder. Bunlara su 

arıtma tesisleri, su kalitesini, su kullanım verimliliğini, su geri dönüşümünü ve su 

tasarrufu sistemlerini artıran faaliyetler ve teknolojiler dahildir. Bu portföy 45.741 nakit 

krediden oluşmaktadır ve toplam tahsis edilen tutar 444 milyon ABD dolarıdır ve 31 Aralık 

2024 tarihi itibarıyla T.C. Ziraat Bankası döviz alış kuruna denk gelen 34,9686 döviz kuru 

üzerinden dönüştürülmüştür. 

KOBİ finansmanı ve 
mikrofinansın 
potansiyel etkisi 
dahil 
sosyoekonomik 
krizden 
kaynaklanan 
işsizliği önlemek 
ve/veya hafifletmek 
için planlanan 
programlar ve 
istihdam yaratılması  

Türkiye'nin ekonomik olarak düşük performans gösteren bölgelerinde bulunan KOBİ'ler 

ile doğal afetlerden ve/veya sağlık salgınlarından etkilenen kadınlar veya savunmasız 

gruplar tarafından işletilen KOBİ'lere verilen kredilerin finansmanı veya yeniden 

finansmanı ile ilgili projeleri ifade eder. KOBİ'ler aracılığıyla istihdam, aşağıdaki kriterlere 

göre sağlanır: Gelirin daha düşük olduğu bölgelerde bulunan KOBİ'ler; Hisselerinin 

%50'sinden fazlası kadınlara ait olan, şirkette en az %20 kadın mülkiyeti bulunan ve en 

az bir yönetici rolünde kadınların yer aldığı veya genel operasyonel yönetim 

sorumluluğunun bir kadın tarafından üstlenildiği KOBİ'ler; Göçmenlerin, gençlerin (35 

yaşına kadar) ve/veya diğer savunmasız grupların sahibi olduğu KOBİ'ler. Bu, olası 

işsizliği önlemeyi amaçlayan, doğal afetlerden etkilenen KOBİ'lere ve yeni kurulan 

şirketlere binaların inşası, geliştirilmesi, bakımı veya yenilenmesi için verilen kredileri 

içerir. Ayrıca COVID-19 gibi sağlık salgınlarının etkisini de kapsar. Bu portföy 73.658 adet 

nakdi krediden oluşmakta olup, toplam tahsis edilen tutar 897,3 milyon ABD dolardır. 31 

Aralık 2024 tarihi itibarıyla T.C. Ziraat Bankası döviz alış kuru olan 34,9686'lık döviz kuru 

üzerinden hesaplanmıştır. 

  

Yeniden Düzenleme 

Verilerin ölçülmesi ve raporlanması kaçınılmaz olarak bir miktar tahmin içerir. Banka düzeyinde verilerde 

yüzde 5'ten fazla bir değişiklik olduğunda yeniden düzenlemeler dikkate alınır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



18 
 

 

 

                     Sınırlı Güvence Raporu 

T.C. Ziraat Bankası A.Ş. Yönetim Kurulu'na 

 
 

T.C. Ziraat Bankası A.Ş. ("Banka") Yönetim Kurulu tarafından, 31 Aralık 2024 tarihinde 

biten yıl için Ziraat Bankası Sürdürülebilir Tahvil Tahsis Raporu’nda (“Tahsis Raporu”) 

belirtilen Seçilmiş Tahsis Bilgileri ("Seçilmiş Bilgiler") ile ilgili olarak bağımsız sınırlı 

güvence çalışması yapmakla görevlendirildik. 

Seçilmiş Bilgiler 

Bağımsız sınırlı güvence çalışmamıza konu olan ve Tahsis Raporu sayfa 12’de işareti 

ile gösterilen, 31 Aralık 2024 tarihinde biten yıla ilişkin Seçilmiş Bilgilerin kapsamı, aşağıda 

özetlenmiştir: 

• Yenilenebilir Enerji 

o Rüzgar 

o Güneş enerjisi santralleri 

• Enerji Verimliliği 

• Yeşil Binalar 

• Temiz Ulaşım 

• Yaşayan Doğal Kaynakların ve Arazi Kullanımının Çevresel Olarak Sürdürülebilir 

Yönetimi 

o Organik & İyi Tarım uygulamaları 

• Sürdürülebilir Su ve Atık Su Yönetimi 

o Basınçlı sulama sistemleri 

• KOBİ finansmanı ve mikrofinansın potansiyel etkisi dahil sosyoekonomik krizden 

kaynaklanan işsizliği önlemek ve/veya hafifletmek için planlanan programlar ve 

istihdam yaratılması  

o Paylarının %50’sinden fazlası kadınlara ait olan KOBİ’ler 

o Göçmenler, gençler (35 yaşına kadar) tarafından işletilen ve/veya sahip olunan 

KOBİ’ler ve mikro büyüklükteki işletmeler 

Bağımsız güvencemiz sadece Tahsis Raporu’nda ile işaretlenen Seçilmiş Bilgileri 

kapsayacak şekilde hazırlanmış olup daha önceki dönemlere veya Tahsis Raporu’nda  

ile işaretlenenler dışındaki diğer bilgilere ve Tahsis Raporu’na dahil edilen diğer unsurlara 

ilişkin herhangi bir prosedür uygulanmamış ve bu nedenle bunlara ilişkin herhangi bir sonuç 

belirtilmemiştir. 

Kriterler 

Banka’nın, Seçilmiş Bilgileri hazırlarken kullandığı kriterler Tahsis Raporu sayfa 15, 16 ve 

17’de yer alan T.C. Ziraat Bankası A.Ş. Sürdürülebilir Tahvil Tahsis Raporu Nisan 2025 – 

Raporlama İlkeleri (“Raporlama İlkeleri”) bölümünde gösterilmiştir. 
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Banka'nın Sorumluluğu 

Banka, Tahsis Raporu’nun içeriğinden ve Seçilen Bilgilerin Raporlama İlkelerine uygun 

olarak hazırlanmasından sorumludur. Bu sorumluluk, Seçilmiş Bilgilerin hile veya hatadan 

kaynaklanan, önemli bir yanlış beyan içermeyecek şekilde hazırlanmasıyla ilgili iç kontrolün 

tasarlanmasını, uygulanmasını ve sürdürülmesini içermektedir. 

Yapısal Kısıtlamalar  

Finansal olmayan performans bilgileri, konunun karakteristik özellikleri ve bu bilgilerin 

belirlenmesinde kullanılan yöntemler göz önüne alındığında, finansal bilgilere kıyasla daha 

fazla yapısal kısıtlamaya tabidir.  

Finansal olmayan bilgilerin değerlendirilmesi ve ölçülmesi için yararlanılabilecek önemli bir 

yerleşik uygulamanın bulunmaması, farklı ancak kabul edilebilir ölçümlerin ve ölçüm 

tekniklerinin kullanılmasına izin vermekte ve işletmeler arasında karşılaştırılabilirliği 

etkileyebilmektedir. Farklı ölçüm tekniklerinin hassasiyeti de değişkenlik gösterebilir. Ek 

olarak, bu tür bilgileri belirlemek için kullanılan nitelik ve yöntemlerin yanı sıra ölçüm 

kriterleri ve bunların hassasiyeti de zamanla değişebilir. Seçilmiş Bilgilerin, Raporlama 

İlkeleri bağlamında okunması önemlidir. 

Bağımsızlığımız ve Kalite Yönetimimiz  

Muhasebeciler için Uluslararası Etik Standartları Kurulu tarafından yayınlanan ve dürüstlük, 

tarafsızlık, mesleki yetkinlik ve gerekli özen gösterilmesi, gizlilik ve profesyonel davranış 

şeklindeki temel ilkeler üzerine kurulu olan Profesyonel Muhasebeciler için Etik Kurallar'ın 

bağımsızlık ve diğer etik gerekliliklerine uyum göstermekteyiz.  

Firmamız Uluslararası Kalite Yönetim Standardı 1'i ve bu doğrultuda etik gerekliliklere, 

mesleki standartlara ve yürürlükteki yasal ve düzenleyici gerekliliklere uyuma ilişkin 

belgelendirilmiş politika ve prosedürleri içeren kapsamlı bir kalite yönetim sistemini 

uygulamaktadır. 
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Sorumluluğumuz  

Sorumluluğumuz, Seçilmiş Bilgilerin tüm önemli boyutlarıyla Raporlama İlkelerine uygun 

olarak hazırlanmadığı kanaatine varmamıza sebep olacak herhangi bir hususun dikkatimizi 

çekip çekmediğine ilişkin olarak, sınırlı güvence prosedürleri temelinde bir sınırlı güvence 

oluşturmaktır. Sınırlı güvence denetimimiz, Uluslararası Denetim ve Güvence Standartları 

Kurulu tarafından yayımlanan Uluslararası Güvence Denetimleri Standardı 3000 (Revize), 

Tarihi Finansal Bilgilerin Denetimi veya İncelenmesi Dışındaki Güvence Denetimleri’, ve 

sera gazı emisyonları ile ilgili olarak Uluslararası Güvence Denetimleri Standardı 3410, Sera 

Gazı Beyanlarına İlişkin Güvence Denetimleri'ne, uygun olarak yürütülmüştür.  

Sınırlı güvence denetiminin kapsamı, ISAE 3000 (Revize) ve ISAE 3410 çerçevesinde 

gerçekleştirilen makul bir güvence denetiminden önemli ölçüde daha dardır. Sonuç olarak, 

yeterli ve uygun kanıtların toplanmasına yönelik prosedürlerin niteliği, zamanlaması ve 

kapsamı makul bir güvence denetimine kıyasla bilinçli olarak sınırlandırılmıştır.  

Uyguladığımız prosedürler mesleki muhakememize dayanmaktadır ve görüşmeleri, 

uygulanan süreçlerin gözlemlenmesini, belgelerin incelenmesini, analitik prosedürleri, ölçme 

yöntemlerinin ve raporlama politikalarının uygunluğunun değerlendirilmesini ve temelindeki 

kayıtlarla uzlaşmayı ya da mutabakat sağlamayı kapsamaktadır.  

Denetimin koşulları göz önüne alındığında, yukarıda belirtilen prosedürleri gerçekleştirirken;  

• Seçilen Bilgilerden sorumlu kişilerle görüşmeler gerçekleştirilmiştir;  

• Seçilen Bilgilerin toplanması ve raporlanmasına ilişkin süreç anlaşılmıştır. Bu, 

Seçilmiş Bilgilerin yönetilmesi ve raporlanmasına yönelik kilit süreçlerin ve 

kontrollerin analizini de içermektedir;  

• Seçilmiş Bilgileri hazırlamak için kullanılan kaynak veriler değerlendirilmiş ve 

seçilmiş hesaplama örnekleri yeniden uygulanmıştır;  

• Banka tarafından hazırlanan Seçilmiş Bilgilerin hazırlanması ve derlenmesine ilişkin 

seçici bir temelde sınırlı maddi doğruluk testi gerçekleştirilmiştir ve  

• raporlanan veriler üzerinde analitik prosedürler uygulanmıştır.  
 

Sınırlı Güvence Sonucu  

Gerçekleştirdiğimiz prosedürlere ve elde ettiğimiz kanıtlara dayanarak, Banka'nın 31 Aralık 

2024 tarihinde biten yıl için Seçilmiş Bilgilerinin, tüm önemli yönleriyle, Raporlama 

İlkelerine uygun olarak hazırlanmadığı kanaatine varmamıza sebep olacak herhangi bir husus 

dikkatimizi çekmemiştir. 
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Kullanım Kısıtlaması 

Sonuç bölümü de dahil olmak üzere bu rapor, Banka’nın Seçilmiş Bilgiler ile ilgili 

performans ve faaliyetlerinin raporlanmasında Yönetim Kurulu'na yardımcı olmak amacıyla 

bir organ olarak Banka’nın Yönetim Kurulu için hazırlanmıştır. Bu raporun, 31 Aralık 2024 

tarihinde biten yıla ilişkin Tahsis Raporu kapsamında açıklanmasına, Yönetim Kurulu’nun 

Seçilmiş Bilgilerle bağlantılı olarak sınırlı bir güvence raporu hazırlatarak yönetim 

sorumluluklarını yerine getirdiklerini göstermelerini sağlamak amacıyla izin vermekteyiz. 

Yasaların izin verdiği azami ölçüde, şartlar üzerinde açıkça mutabakata varılmadıkça ve 

önceden yazılı olarak onayımız alınmadıkça, çalışmalarımız veya bu rapor için, bir organ 

olarak T.C. Ziraat Bankası A.Ş. Yönetim Kurulu ve T.C. Ziraat Bankası A.Ş. dışında hiç 

kimseye karşı sorumluluk kabul etmemekte veya üstlenmemekteyiz. 

 

PwC Bağımsız Denetim ve 

Serbest Muhasebeci Mali Müşavirlik A.Ş. 

 

 

 

[İMZA] 

 

Didem Demer Kaya, SMMM 

Bağımsız Denetçi 

 

İstanbul, 16 Nisan 2025 

 

İşbu Sürdürülebilir Tahvil Tahsis Raporu (Nisan 2025), Sustainability Bond Allocation 

Report(April 2025)’ın Türkçe tercümesi olup, İngilizce hali ile tercüme edilmiş hali arasında 

herhangi bir uyuşmazlık olması halinde, İngilizce hali geçerli olacaktır. 


